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1. Informacje ogéine

Ankieta Uczelni jest jednym z narzedzi do oceny jako$ci procesu dydaktycznego w ZUT w Szczecinie. Zasady
prowadzenia procesu ankietyzacji w tym Ankiety Uczelni zostaty opracowane i opublikowane w procedurze
stanowigcej element wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni.

W badaniu wzieto udziat 91 respondentow.

Ponizej przedstawiono frekwencje odpowiedzi oséb biorgcych udziat w badaniu z podziatem na kierunki
studiow:

a) mikrobiologia stosowana 20,9%

b) rybactwo 5,5%

c) technologia zywnosci i zywienia 7,7%

d) technologia zywnosci i zywienie cziowieka 60,4%

e) zarzadzanie bezpieczenstwem i jakoscig zywnosci 5,5%

Liczba respondentéw ze wzgledu na kierunek studiow
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Technologia zywnosci zywienia
czlowieka
Zarzadzanie bezpieczenstwem i
jako scig zywnosci

Wykres nr 1 Udziat respondentéw bioracych udziat w badaniu z podziatem na kierunki studiéw
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2. Cel ankietyzaciji

Celem ankietyzacji jest zapoznanie sie z opinig studentéw, doktorantéw oraz stuchaczy studiéw
podyplomowych Wydziatu Nauk o Zywnosci i Rybactwa na temat organizacji, funkcjonowania Uczelni, poziomu
jakosci ksztalcenia oraz administracji Uczelni i zaplecza bibliotecznego.

3. Prawne podstawy ankietyzaciji
Art. 66 ustep 2 punkt 3a) ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (tekst jedn. Dz. U. 2016,
poz. 1842 z péZn. zm.), Uchwata nr 59 Senatu ZUT z dnia 29 czerwca 2009 r. (z péZn. zm.) w sprawie
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztafcenia; Uchwata nr 47 Senatu ZUT z dnia 28 paZdziernika 2013
r. w sprawie wprowadzenia polityki jakosci ksztafcenia Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w
Szczecinie; Zarzadzenia nr 37 Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 1 czerwca 2017 r. w sprawie wprowadzenia
procedury ,Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji* w ZUT w Szczecinie; Zarzadzenie nr 33 Rektora ZUT w
Szczecinie z dnia 15 maja 2017 r. w sprawie wprowadzenia wzoréw kwestionariuszy ankiet do oceny jakosci
procesu dydaktycznego obowigzujacych w procedurze ,Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji” w ZUT w
Szczecinie; Zarzadzenie nr 16 Rektora ZUT z dnia 3 kwietnia 2017 r. w sprawie podstaw funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewniania jakoSci ksztafcenia oraz wytycznych do realizacji oceny jako$ci w obszarach
dziatania tego systemu w ZUT w Szczecinie.

4. Opis ankietyzacji

Kwestionariusze ankiety Uczelni rozpowszechniony zostat za pomoca modutu Ankieta.XP wchodzacego w
skfad ogdlnouczelnianego systemu Uczelnia. XP. Student/doktorant za pomocg poczty elektronicznej otrzymat link
do strony z zamieszczonym kwestionariuszem ankiety. Badanie opinii studentow/doktorantéw na temat
funkcjonowania Uczelni przeprowadza sie raz w roku. Ankiety wypetniane sg anonimowo

Kwestionariusz ankiety skiada sie z 16 pytan, w tym 12 z nich sg pytaniami rankingowymi w skali od 2-5, za$
pozostate 4 majg charakter pytan otwartych.

Proces ankietyzacji rozpoczat sie 1 marca 2018 r., a zakonczyt 30 czerwca 2018 roku. W tym okresie
respondenci mieli mozliwo$¢ wypeinienia ankiety. Opracowane przez Dziat Ksztalcenia — Sekcje ds. Jakosci
Ksztatcenia wyniki zostaty przekazane Dziekanowi Wydziatu Nauk o Zywnosci i Rybactwa w sierpniu 2018 r.

5. Opracowanie wynikow
Poproszono studentéw o ocene w skali od 2 do 5, gdzie 2 — oznaczalo ocene najnizszg, 5 — najwyzsza.
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Pytanie nr 1
rozkiad zajeé dydaktycznych

Ocen rozkiad zaje¢ dydaktycznych (gdzie: 2 - niewlfasciwy, 5 - wiasciwy)
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Mikrobiclogia stosowana Rybactwo Technologia Zywnosci i Technologia Zywnosci Zarzgdzanie
Zywienia Zywienia cztowieka bezpieczeristwem | jukoscig
Zywnosci
Kierunek studidw

Wykres nr 2 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 1

Ocen rozkiad zajec dydaktycznych (gdzie: 2 - niewtasciwy, 5 - wiasciwy)
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Wykres nr 3 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 1
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Pytanie nr 2
system oceny postepéw w nauce

Ocen system oceny postepdw w nauce (gdzie: 2 - niesprawiedliwy, 5 -
sprawiedliwy)
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Mikrobiologia stosowana Rybactwo Technologia #ywnosci i Technologio Zywnosci Zarzgdzanie
Zywienia Zywienia cztowieka bezpieczenstwem i jokosciq
ywnosci

Kierunek studiow

Wykres nr 4 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 2

Ocen system oceny postepow w nauce (gdzie: 2 - niesprawiedliwy, 5 - sprawiedliwy)
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Wykres nr 5 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 2



’l Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny w Szczecinie
Pytanie nr 3
jakos$¢ funkcjonowania administracji uczelnianej

Ocen jakosc funkcjonowania administracji uczelnianej (gdzie: 2 - bardzo
niska, 5 - bardzo wysoka)
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Mikrobiologia stosowana Rybactwo Technologic Zywnosci i Technologia Zywnosci Zarzgdzanie
fywienio Zywienig czfowieka bezpieczeristwem i
jakoicig zywnosci

Kierunek studidw

Wykres nr 6 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 3

Ocen jakosc funkcjonowania administracji uczelnianej (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 -
bardzo wysocka)
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Wykres nr 7 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 3
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Pytanie nr 4
jakos¢ obstugi w dziekanacie

Ocen jakosc obstugi w dziekanacie (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Srednia ocena wazona z pytania nr 4

Mikrobiologia stosowana Rybactwo Technologia dywnoscl i Technologia Zywnosci Zarzgdzanie
iywienia iywienia czlowieka bezpiecreristwem i jakoscig
Zywnosci

Kierunek studiow

Wykres nr 8 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 4

Ocen jakosc obstugi w dziekanacie (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 9 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 4
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Pytanie nr 5
baza laboratoryjna i dydaktyczna

Ocen baze laboratoryjng i dydaktyczng (gdzie 2 - bardzo niska, 5 - bardzo

wysoka)
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Mikrobiologia stosowana Rybactwo Technologia Zywnosci i Technologia Zywnasci Zarzqdzanie
Zywienia Fywienio cziowieka bezpieczeristwem i jokoscig
Zywnosci
Kierunek studiéw
Wykres nr 10 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 5
Ocen baze laboratoryjna i dydaktyczng (gdzie 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wyscka)
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Wykres nr 11 Graficzna prezentacja wynikoéw odpowiedzi na pytanie nr 5
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Pytanie nr 6
zaplecze biblioteczne

Ocen zaplecze biblioteczne (gdzie: 2 - niewystarczajgce, 5 - wystarczajace)
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Srednia ocena wazona z pytania nr 6
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Kierunek studiow

Wykres nr 12 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 6

Ocen zaplecze biblioteczne (gdzie: 2 - niewystarczajgce, 5 - wystarczajace)

3 14%
0%

[ == ere—ies i BRI

3.5 14%
20%
21%

wn

71%
40%

0% 10% 20% 3056 40% 508 G0% 70% 80%
: Zarzadzanie bezpieczenstwem i jakoscia Iywnodci B Technologia iywnosci | dywienie czlowieks
Technologia Iywnosch i dywienia m Rybactwo

m Mikrobiologia stosowana

Wykres nr 13 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 6
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Pytanie nr 7
dostepnosé infrastruktury w ramach osiedla studenckiego

Ocen dostepno$é infastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego

(gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 14 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 7
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Ocen dostepnosé infastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego

(gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Wykres nr 15 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 7
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Pytanie nr 8
mozliwosé korzystania z Internetu na terenie uczelni

Ocent mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni (gdzie: 2 - brak, 5 -

a7
46 bardzo dobre)
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Srednia ocena wazona z pytania nr 8
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Mikrobiologio stosowana Rybactwo Technologia Zywnosci i Technologia Zywnosci Zarzgdzanie
Zywienia iywienia czfowieka bezpieczeristwem i jukoscig
Zywnosci
Kierunek studiow
Wykres nr 16 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 8

Ocen mozliwosci korzystania z Internetu na terenie uczelni (gdzie: 2 - brak, 5 - bardzo

dobre)
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Wykres nr 17 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 8
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Pytanie nr 9
kryteria przyznawania pomocy materialnej

Ocen kryteria przyznawania pomocy materialnej (gdzie: 2 - niezadowalajace, 5

- satysfakcjonujgce)
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Zywnosci
Kierunek studiow
Wykres nr 18 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 9
Ocer kryteria przyznawania pomocy materialnej (gdzie: 2 - niezadowalajace, 5 -
satysfakcjonujgce)
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Wykres nr 19 Graficzna prezentacja wynikow odpowiedzi na pytanie nr 9
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Pytanie nr 10
dziatalnos¢ organéw samorzadow studenckich

Ocen dziatalnos¢ organdw samorzaddw studenckich/doktoranckich (gdzie: 2 -
naganna, 5 - wzorowa)
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Mikrobiologia stosowana Rybactwo Technologio Zywnosci i Technologia Zywnosci Zarzgdzanie
Zywienia Zywienia czfowieka bezpieczenstwem i jukoscig
Zywnosci

Kierunek studiow

Wykres nr 20 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 10

Ocen dziatalnosé organdw samorzadéw studenckich/doktoranckich (gdzie: 2 -
naganna, 5 - wzorowa)
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Wykres nr 21 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 10
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Pytanie nr 11
infrastruktura sportowa i oferta kulturalna

Ocen infrastrukture sportowg i oferte kulturalng (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 -
bardzo wysoka)
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Kierunek studiéw

Wykres nr 22 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 11

Ocen infrastrukturs sportows i oferte kulturalng (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo

wysoka)
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Wykres nr 23 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 11
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Pytanie nr 12
integracja Srodowiska studenckiego i atmosfera towarzyszaca zyciu studenckiemu

Ocer integracje Srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszaca zyciu
studenckiemu (gdzie: 2 - bardzo niska, 5 - bardzo wysoka)
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Kierunek studiéw

Wykres nr 24 Graficzna prezentacja $redniej oceny na pytanie nr 12

Ocen integracje srodowiska studenckiego i atmosfere towarzyszaca zyciu
studenckiemu (gdzie: 2 - bardzo niska, S - bardzo wysoka)
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Wykres nr 25 Graficzna prezentacja wynikéw odpowiedzi na pytanie nr 12
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Pytanie nr 13
Prosze podaé imie i nazwisko najlepszego Pana/Pani zdaniem nauczyciela akademickiego.

Trzech najlepszych nauczycieli akademickich otrzymato kolejno 5,26%, 3,95% oraz 2,63% wszystkich gtosow.

Pytanie nr 14
Prosze poda¢ nazwe przedmiotu, ktéry wzbudzit Pana/Pani zdaniem najwieksze zainteresowanie.

Wsrod najczesciej wymienianych przedmiotow, ktoére wzbudzity najwieksze zainteresowanie, wymieniana byfa:
wirusologia (8,45%) oraz technologia mleczarska (5,63%).

Pytanie nr 15
Prosze podaé¢ nazwy przedmiotéw w ktérych Pana/Pani zdaniem powtarzaly sie najczesciej tresci
ksztaltcenia.

W opinii respondentow przedmioty, w ktérych najczesciej powtarzaly sie tresci ksztalcenia wymienione zostato
zywienie réznych grup ludnosci (5,36%) oraz indywidualna przedsiebiorczo$¢ w przemysle spozywczym (3,57%).
Na temat powtarzanego przedmiotu nie wypowiedziato sie 12,50%.

Pytanie nr 16
Inne uwagi dotyczace funkcjonowania Uczelni i srodowiska akademickiego.

Wiekszos¢ studentow nie miato uwag dotyczacych funkcjonowania Uczelni i Srodowiska akademickiego (51,43%).
Natomiast 2,86% ankietowanych — 3 formy jednego przedmiotu (wykiady, audytoria  laboratoria) — zbedne
zapychanie godzin, 2,86% - bardzo uboga oferta gastronomiczna na uczelni.

Whioski

Ankieta byta dostepna do wypetnienia dla 325 zarejestrowanych studentéw a wypetnito jg 81 uprawnionych
respondentdw co stanowi 28% wszystkich studentéw Wydziatu Nauk o Zywnosci i Rybactwa.

Pomimo tego badanie za pomoca ankiety Uczelni na Nauk o Zywnosci i Rybactwa pomogly w uzyskaniu
informacji o mocnych i stabych stronach funkcjonowania Uczelni i wydziatu. Ponizej zaprezentowano po krotce te
aspekty funkcjonalnosci.

Rozkiad zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Nauk o Zywnosci i Rybactwa duza cze$é respondentow
ocenito na ocene 4 (20%) i 4,5 (16%). Dla 11% respondentéw rozkiad zaje¢ dydaktycznych zaprojektowany jest w
spos6b zadowalajgcy (ocena 5). Ocene niezadowalajgcg - 2 wystawito okoto 18% ankietowanych. Analizujgc
wyniki z podziatem na poszczegélne kierunki studiéw najbardziej zadowoleni z rozktadu zaje¢ dydaktycznych sg
studenci kierunku studidw rybactwo i zarzadzanie bezpieczernstwem i jako$cig zywienia.

Z systemu oceny postepow w nauce na wydziale zadowolonych jest 28% badanych (ocena 4), 22% ocenia
go na ocene 4,5 natomiast 23% ocenia na 23%. Zaden z respondentéw nie wystawit oceny negatywne;j.

Studenci wydziatu oceniajgc jako$é funkcjonowania administracji uczelnianej wystawili ocene 4 (29%) oraz
4,5 (28%) oraz 5 (27%). Natomiast 4% respondentéw jest niezadowolonych (ocena 2).

Jako$é obstugi w dziekanacie na Wydziale Nauk o Zywnosci i Rybactwa duza ilo$é respondentéw ocenita
na 5 (49%), za$ 2% ankietowanych wystawito ocene negatywna - 2. Najwyzsze oceny wystawili respondenci z
kierunku studidw technologia zywno$ci i Zywienia cztowieka oraz technologia zywnosci i Zywienia.

Ponad potowa respondentéw wydziatu jest zadowolonych z zaplecza bibliotecznego Uczelni wystawiajac
ocene 5 (38%) oraz 4,5 (24%). Najbardziej zadowoleni z zasobow biblioteki sg studenci z kierunku studiow
technologia zywno$ci i zywienia.

Baza laboratoryjna i dydaktyczna oceniona zostata wysoko, ponad potowa respondentow wystawita wysokie
noty. Ocene 5 wystawilo 23% ankietowanych, ocene 4,5 wystawito 22% ankietowanych oraz ocene 4 wystawito

28% respondentdw.
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Jakosé¢ i dostepnosé infrastruktury mieszkaniowej w ramach osiedla studenckiego zostata oceniona
pozytywnie. Studenci Wydziatu Nauk o Zywnosci i Rybactwa wystawili ocene 5 (33%) i 4,5 (27%) oraz 4 (25%)
Okoto 2% studentéw wypowiedziato sie negatywnie i wystawito ocene 2.
Z mozliwosci korzystania z Internetu na terenie Uczelni zadowolonych jest ponad polowa respondentéw
wystawiajac ocene 4,5 (31%), 5 (28%) oraz 4 (24%). Maty odsetek respondentéw (3%) wystawit ocene negatywna.
Na temat zasad korzystania z pomocy materialnej obowigzujacych na ZUT 69% respondentéw (16% ocena
5 oraz 14% ocena 4,5, 28% ocena 4) jest zadowolonych z otrzymywanej od ZUT pomocy materialne;.
Dziatalno$¢ organéw samorzadéw studenckich ankietowani wypowiedzieli sie pozytywnie wystawiajac
ocene 5 (32%) i 4,5 (28%) oraz 4 (24%). Jedynie 2% ankietowanych wystawito ocene negatywna (2).
Infrastruktura sportowa i oferta kulturalna zostala oceniona pozytywnie. Studenci Wydziatu Nauk o
Zywnosci i Rybactwa oceniajgc wystawili ocene 5 (26%), ocene 4,5 (19%), ocene 4 (25%) natomiast 10%
respondentéw wystawito ocene negatywng (2).
Integracja Srodowiska studenckiego zostala oceniona bardzo wysoko. Ocene 5 wystawilo 25%
respondentéw, ocene 4,5 ponad 20%. Okotfo 2% respondentow wypowiedziato sie negatywnie na powyzszy temat.

Ankieta Uczelni umozliwia studentom wydziatu wypowiedzenie sie na temat funkcjonowania Uczelni i Wydziatu
(np. w sprawie bazy laboratoryjnej, dostepu do Internetu, oceny pracy dziekanatu). Biorac pod uwage, ze do
wypetinienia ankiet przystgpito 28% uprawnionych respondentéw jej wyniki mogg by¢ nie do konca miarodajne.
W zwigzku z czym zaleca sie spolecznosci akademickiej wydziatu podjecie szerszych dziatan informacyjnych
i motywujgcych studentow (np. system nagréd), na celu zwiekszenia frekwencji a tym samym wigkszej liczby
wypetnionych ankiet.

Rozktad zaje¢ dydaktycznych oceniono pozytywnie, prawie potowa studentéw zaznaczylo oceny 5 oraz 4.
Nie ma tez zastrzezen do systemu ocen postepéw w nauce oraz funkcjonowania administracji uczelniane;j.
Na wyréznienie zastuguje jako$¢ obstugi w dziekanacie poniewaz ocene 5 oraz 4 wybralo az 87% respondentow.
Bardzo wysoko oceniono zaplecze biblioteczne oraz baze laboratoryjng i dydaktyczna.

Osobnym tematem jest jakos¢ i dostepno$c¢ infrastruktury mieszkaniowej oraz zasad korzystania z pomocy
materialnej gdzie na te pytania studenci wypowiedzieli sie pozytywnie.

Z mozliwosci korzystania z Internetu zadowolona jest prawie potowa respondentdw, nie ma tez uwag
do dziatalnosci organéw samorzgdowych, integracji sportowej oraz integracji Srodowiska studenckiego.

Analizujgc powyzsze, najwiekszym problemem do rozwigzania jest zwiekszenie ilosci wypetnianych ankiet
(do ankietyzacji przystapito 28% studentow wydziatu) poprzez wieksza motywacje studentéw a takze dokonanie
dogtebnej analizy przyczyn wyrazania negatywnych opinii na zadawane w ankiecie pytania.
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