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Sekcja ds. Standardéw i

TERMIN ANKIETYZACJI: DATA OPRACOWANIA:
Rok akademicki 2017/2018 19.11.2018r.
OPRACOWAL.: ZATWIERDZIL : DO WIADOMOSCI:

Dziat Ksztatcenia Prorektor ds. Ksztatcenia DZIEKAN WYDZIALU

Jakosci Ksztatcenia

1.

Informacje ogodine

Ankieta Uczelni jest jednym z narzedzi do oceny jakosci procesu dydaktycznego w ZUT . Zasady prowadzenia

procesu ankietyzacji w tym Ankiety Uczelni zostaty opracowane i opublikowane w procedurze stanowigcej element

wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Ponizej przedstawiono frekwencje studentow:

bioracych udziat w badaniu z podziatem na Wydziaty

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Wydziat Biotechnologii i Hodowli Zwierzat 91 studentéw z 353 zarejestrowanych na Wydziale (26%),
Wydziat Budownictwa i Architektury 157 studentéw z 1523 zarejestrowanych na Wydziale (11%),
Wydziat Ekonomiczny 241 studentéw z 438 zarejestrowanych na Wydziale (55%),

Wydziat Elektryczny 123 studentéw z 731 zarejestrowanych na Wydziale (17%),

Wyadziat Informatyki 298 z 1157 oséb zarejestrowanych na Wydziale (26%),

Wydziat Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki 143 os6b z 812 zarejestrowanych na Wydziale (18%),
Wydziat Ksztattowania Srodowiska i Rolnictwa 91 studentéw z 522 zarejestrowanych na Wydziale (17%)
Wydziat Nauk o Zywnosci i Rybactwa 91 studentéw z 325 zarejestrowanych na Wydziale (28%)
Wydziat Techniki Morskiej i Transportu 52 studentéw z 216 zarejestrowanych na Wydziale (24%)
Wydziat Technologii i Inzynierii Chemicznej 96 studentéw z 297 zarejestrowanych na Wydziale (32%)
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Liczba respondentéw ze wzgledu na wydziat 2017/2018

Wydziat Technologii i Inzynierii Chemi

32%

Wydziat Techniki Morskiej i Transportu 24%

Wydziat Nauk o Zywnosci i Rybactwa 28%

Wydziat Ksztattowania Srodowiska i Rolnictwa 17%

Wydziat Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki 18%

Wydziat Informatyki

26%

Wydziat Elektryczny

17%

Wydziat Ekonomiczny 55%

Wydziat Budownictwa i Architektury 11%

Wydziat Biotechnologii i Hodowli Zwierzat 26%
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Wykres nr 1. Udziat respondentéw w badaniu z podziatem na wydziaty

2. Cel ankietyzacji
Celem ankietyzacji jest zapoznanie sie z opinig studentéw Wydziatéw ZUT na temat organizacji, funkcjonowania

Uczelni, poziomu jakosci ksztatcenia oraz administracji Uczelni i zaplecza bibliotecznego.

3. Prawne podstawy ankietyzacji
Art. 66 ustep 2 punkt 3a) ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (tekst jedn. Dz. U. 2016, poz.
1842 z pdzn. zm.), Uchwata nr 59 Senatu ZUT z dnia 29 czerwca 2009 r. (z péZn. zm.) w sprawie Wewnetrznego
Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztafcenia; Uchwata nr 47 Senatu ZUT z dnia 28 paZdziernika 2013 r. w sprawie

wprowadzenia polityki jakosci ksztatcenia Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie;
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Zarzadzenia nr 37 Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 1 czerwca 2017 r. w sprawie wprowadzenia procedury ,Zasady
prowadzenia procesu ankietyzacji” w ZUT w Szczecinie; Zarzadzenie nr 33 Rektora ZUT w Szczecinie z dnia 15
maja 2017 r. w sprawie wprowadzenia wzoréw kwestionariuszy ankiet do oceny jakosci procesu dydaktycznego
obowigzujgcych w procedurze ,Zasady prowadzenia procesu ankietyzacji’ w ZUT w Szczecinie; Zarzgdzenie nr 16
Rektora ZUT z dnia 3 kwietnia 2017 r. w sprawie podstaw funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewniania
Jjakosci ksztafcenia oraz wytycznych do realizacji oceny jakosci w obszarach dziatania tego systemu w ZUT w
Szczecinie.

4. Opis ankietyzacji

Kwestionariusze ankiety Uczelni rozpowszechniony zostat za pomocg modutu Ankieta. XP wchodzacego w skiad
ogdlnouczelnianego systemu Uczelnia.XP. Student/doktorant za pomocg poczty elektronicznej otrzymat link do
strony z zamieszczonym kwestionariuszem ankiety. Badanie opinii studentéw/doktorantéw na temat funkcjonowania
Uczelni przeprowadza sig raz w roku. Ankiety wypetniane sg anonimowo

Kwestionariusz ankiety sktada sie z 16 pytan, w tym 12 z nich sg pytaniami rankingowymi w skali od 2-5, za$
pozostate 4 majg charakter pytan otwartych.

Proces ankietyzacji rozpoczat sig 1 marca 2018 r., a zakonczyt 30 czerwca 2018 roku. W tym okresie
respondenci mieli mozliwo$¢ wypetnienia ankiety. Opracowane przez Dziat Ksztaicenia — Sekcje ds. jakosci

ksztatcenia wyniki zostaty przekazane Dziekanowi Wydziatu Budownictwa i Architektury w sierpniu 2018 r.

5. Opracowanie wynikéw
Poproszono studentow o ocene w skali od 2 do 5, gdzie 2-oznaczato ocene najnizszg, 5- najwyzsza.
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Pytanie nr 1
rozkiadu zaje¢ dydaktycznych

Srednia wazona z pytania nr 1 dla catego Wydziatu

44
4,2
4
38
3,6
34 |
32
Wydzial Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial Wydzial Nauk o Wydziat Techniki ~ Wydziat
Biotechnologiii Budownictwai Ekonomiczny  Elektryczny Informatyki Inzynierii Ksztattowania  Zywnoscii Morskiej i Technologii i
Hodowli Architektury Mechaniczneji  Srodowiska i Rybactwa Transportu Inzynierii
Zwierzat Mechatroniki Rolnictwa Chemicznej

Wykres nr 2 Graficzna prezentacja $redniej oceny wazonej na pytanie nr 1

Pytanie nr 2

systemu oceny postepéw w nauce

Srednia wazona z pytania nr 2 dla catego Wydziatu

435
43
4,25
4,2
42
4,15
41
41
4,05
4
3,95
39
3,85
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial ~ Wydzial Nauko  Wydzial Wydziat
Biotechnologii i Budownictwai Ekonomiczny  Elektryczny Informatyki Inzynierii Ksztattowania ~ Zywnoscii Techniki Technologii i
Hodowli Architektury Mechaniczneji  Srodowiska i Rybactwa Morskiej i Inzynierii
Zwierzat Mechatroniki Rolnictwa Transportu Chemicznej

Wykres nr 3 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 2
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Pytanie nr 3

jakosci funkcjonowania administracji uczelnianej

Srednia wazona z pytania nr 3 dla catego Wydziatu

4,5
4,4 4,4
44
43 43
4,3
4,2 4,2
4,2
4,1
4,1
4 4
4
3,9

39
3,8
37
36

Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial Wydziat Wydziat ~ Wydziat Nauk Wydziat Wydziat

Biotechnologii Budownictwa i Ekonomiczny  Elektryczny  Informatyki Inzynierii  Ksztaltowania o Zywnoscii Techniki Technologii i
i Hodowli Architektury Mechaniczneji Srodowiskai  Rybactwa Morskiej i inzynierii
Zwierzat Mechatroniki  Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 4 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 3

Pytanie nr 4
jakosci obstugi w dziekanacie

Srednia wazona z pytania nr 4 dla cafego Wydziatu

4,8
4,7
4,7
4,6
4,5
4,5
44
4,3
4’2 I
4,1
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat  Wydzial Nauko  Wydziat Wydziat
Biotechnologii i Budownictwai Ekonomiczny  Elektryczny Informatyki Inzynierii  Ksztaitowania  Zywnoscii Techniki Technologii i
Hodowli Architektury Mechaniczneji Srodowiska i Rybactwa Morskiej i Inzynierii
Zwierzat Mechatroniki  Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 5 Graficzna prezentaciji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 4
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Pytanie nr 5
baza laboratoryjna i dydaktyczna

Srednia wazona z pytania nr 5 dla catego Wydziatu

46
45
45
44
43
43
4,2 42 4,2

42
41 4,1 41 4,1

41

4

4

39

3,8

3,7
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial ~ Wydziat Nauko  Wydziat Wydziat
Biotechnologiii Budownictwai Ekonomiczny  Elektryczny Informatyki Indynierii  Ksztaftowania  Zywnoscii Techniki Technologii i
Hodowli Architektury Mechaniczneji  Srodowiska i Rybactwa Morskiej i Inzynierii
Zwierzat Mechatroniki ~ Rolnictwa Transportu Chemicznej

Wykres nr 6 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 5

Pytanie nr 6
zaplecze biblioteczne

Srednia wazona z pytania nr 6 dla catego Wydziatu

4,55

4,5

4,45

4,4

4,35

4,3

4,3

4,25 I

4,2
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial  Wydzial Nauko  Wydziat Wydziat
Biotechnologii i Budownictwai Ekonomiczny  Elektryczny Informatyki Inzynierii  Ksztaltowania  Zywnoscii Techniki Technologii i
Hodowli Architektury Mechaniczneji Srodowiska i Rybactwa Morskiej i Inzynierii
Zwierzat Mechatroniki ~ Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 7 Graficzna prezentaciji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 6
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Pytanie nr 7
dostepnos¢ infrastruktury mieszkaniowej osiedla studenckiego

Srednia wazona z pytania nr 7 dla cafego Wydziatu

4,55
4,5
45
4,45
4,4 4,4
4,4
435"
43 4,3 4,3 4,3 4,3
43
4,25
4,2 4,2
4,2
4,15
4,1
4,05
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial Wydzial ~ Wydziat Nauko  Wydziat Wydziat
Biotechnologii i Budownictwai Ekonomiczny  Elektryczny Informatyki Inzynierii  Ksztaltowania  Zywnoscii Techniki Technologii i
Hodowi Architektury Mechaniczneji Srodowiskai  Rybactwa Morskiej i Inzynierii
Zwierzat Mechatroniki ~ Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 8 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 7

Pytanie nr 8
mozliwo$¢ korzystania z Internetu na terenie uczelni

Srednia wazona z pytania nr 7 dla catego Wydziatu

s 4,7
45 1A o 43
4,1 ! 4,1
39 4 4
4 ! 3,8
35
3
2,5
2
1,5
1
05
0
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat ~ Wydziat Neuko ~ Wydziat Wydziat
Biotechnologii i Budownictwai Ekonomiczny  Elektryczny Informatyki Inzynierii  Ksztaltowania  Zywnoscii Techniki Technologii i
Hodowli Architektury Mechaniczneji Srodowiska i Rybactwa Morskiej i InZynierii
Zwierzat Mechatroniki  Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 9 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 8
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Pytanie nr 9

kryteria przyznawania pomocy materialnej

Srednia wazona z pytania nr 9 dla cafego Wydziatu

bl 4,2 42
! ! 4,1
3,9
4 )
37 3,8 3,8 3,8 3,8
3,5
35
3
2,5
2
1,5
i
0,5
0
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat  Wydziat Nauk ~ Wydziaf Wydziat
Biotechnologii i Budownictwa i Ekonomiczny  Elektryczny  Informatyki Inzynierii  Ksztattowania 0 Zywnoscii Techniki Technologii i
Hodowli Architektury Mechaniczneji Srodowiskai  Rybactwa Morskiej i Inzynierii
Zwierzat Mechatroniki  Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 10 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 9

Pytanie nr 10

dziatalno$¢ samorzadéw studenckich

Srednia wazona z pytania nr 10 dla catego Wydziatu

43

4, 4,2 4,2 4

42

4,1 4,1 4,1 4,1
41
4

39
3,8

38
3,7 I

36

Wydziat Wydzial Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial ~ Wydziat Nauk ~ Wydzial Wydziat

E-N

Biotechnologii Budownictwa i Ekonomiczny  Elektryczny  Informatyki Inzynierii  Ksztaltowania oZywnoécii  Techniki  Technologii i
i Hodowli  Architektury Mechanicznej Srodowiskai  Rybactwa Morskiej i inzynierii
wierzat i Mechatroniki  Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 11 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 10
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Pytanie nr 11

infrastruktura sportowa i oferta kulturalna

Srednia wazona z pytania nr 11 dla catego Wydziatu

45

4

35

3

2,5

2

1,5

1

0,5

0
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat  Wydziat Nauk  Wydziat Wydziat
Biotechnologii Budownictwa i Ekonomiczny  Elektryczny  Informatyki Inzynierii  Ksztaftowania o Zywnoscii Techniki ~ Technologii i
i Hodowli  Architektury Mechaniczneji Srodowiskai  Rybactwa Morskiej i Inzynierii
Zwiierzat Mechatroniki ~ Rolnictwa Transportu  Chemicznej

Wykres nr 12 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 11

Pytanie nr 12

integracja Srodowiska studenckiego i atmosfera towarzyszaca zyciu studenckiemu

Srednia wazona z pytania nr 12 dla catego Wydziatu

45

4

3,5

3

2,5

2

1,5

1

0,5

0
Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydziat Wydzial  Wydzial Nauk ~ Wydziat Wydziat
Biotechnologi Budownictwa Ekonomiczny Elektryezny  Informatyki  Inzynierii - Ksztaftowania oZywnoscii  Techniki  Technologii i
i Hodowli i Architektury Mechanicznej Srodowiskai  Rybactwa Morskiej i InZynierii
Zwierzat i Mechatroniki  Rolnictwa Transportt  Chemicznej

Wykres nr 13 Graficzna prezentacji $redniej oceny wazonej na pytanie nr 12

10
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Pytanie nr 13

Prosze poda¢ imie i nazwisko najlepszego Pana/Pani zdaniem nauczyciela akademickiego.

Pytanie nr 14

Prosze podaé nazwe przedmiotu, ktéry wzbudzit Pana/Pani zdaniem najwigksze zainteresowanie.

Pytanie nr 15
Prosze podaé nazwy przedmiotéw w ktérych Pana/Pani zdaniem powtarzaly sie najczesciej tresci
ksztatcenia.

Pytanie nr 16
Inne uwagi dotyczace funkcjonowania Uczelni i Srodowiska akademickiego.

Odpowiedzi na pytania 13,14,15,16 zostaty przedstawione w szczegdtowych sprawozdaniach wydziatowych.

6. Wnhnioski
W roku akademickim 2017/2018 po raz kolejny studenci ZUT mieli mozliwo$¢ oceni¢ Uczelnie ze wzgledu na
organizacji, funkcjonowania oraz jakosci ksztalcenia. Ankieta byta dostepna do wypetnienia dla 6374
zarejestrowanych studentéw, wypetnito ja 1383 uprawnionych respondentéw co stanowi 21,7% wszystkich
studentow ZUT w Szczecinie. Na ponizszym wykresie przedstawiono poréwnanie udziatu respondentow w badaniu
z rokiem akademickim 2016/2017.

Liczba respondentéw w poréwnaniu z poprzednim rokiem
akademickim

Wydziat Technologii i Inzynierii Chemicznej B Sy e | 77%’

Wydziat Techniki Morskiej i Transportu _3% 4%

Wydziat Nauk o Zywnosci i Rybactwa L 10%

Wydziat Ksztattowania Srodowiska i Rolnictwa B sdmna ] 7% 14%

Wydziat Inzynierii Mechanicznej i Mechatroniki i R e 1%0{’%

Wydziat Informatyki oo 22%
Wydziat Elektryczny oo 9%

Wydziat Ekonomiczny 0% 17%

Wydziat Budownictwa i Architektury B TR A 1% 13%

Wydziat Biotechnologii i Hodowli Zwierzat B e 7% 11%
0% 5% 10% 15% 20% 25%

m2017/2018 2016/2017
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Najwigkszy wzrost udziatu studentéw w badaniu odnotowano na Wydziale Ekonomicznym (wzrost o 7%),
za$ najwiekszy spadek na Wydziale Ksztattowania Srodowiska i Rolnictwa (spadek o 7%). Ogélna liczba
udziatu respondentow w ocenie Uczelni znacznie spadta w pordéwnaniu z rokiem ubieglym z 2157
wypetnionych ankiet na 1383, jednak analizujac dane dotyczace frekwencji na poszczegdlnych Wydziatach
obserwujemy poprawe na potowie z nich.

W zwiazku z powyzszym nalezatloby zwrdci¢ wigkszg uwage na sposob i skale rozpowszechniania
informacji na temat prowadzonych badan ankietowych (ankieta Uczelni) oraz podja¢ dziatania
informacyjne i motywujgce studentow.

Ponizej przedstawione zostaly wyniki z poszczegdlnych pytan z ankiety Uczelni w poréwnaniu z rokiem

akademickim 2016/2017.

Rozkiad zaje¢ dydaktycznych
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" 2016/2017 u Srednia wazona z pytania nr 1 dla calego Wydzialu 2017/2018

Wykres nr 14
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System oceny postepow w nauce

Wydzial Technologit i Insynierii Chemiczne]
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Wykres nr 15

Jakos¢ funkcjonowania administracji uczelniane;
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®2016/2017 u Srednia wazona z pytania nr 3 dla catego Wydziatu 2017/2018

Wykres nr 16
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Jakos¢ obstugi w dziekanacie

Wydziat Technologii i Inzynierii Chemicznej
Wydziat Techniki Morskiej i Transportu

Wydziat Nauk o Zywnosci i Rybactwa
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®2016/2017 u Srednia wazona z pytania nr 4 dla calego Wydziatu 2017/2018

Wykres nr 17

Zaplecze biblioteczne
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Dostepnos¢ infastruktury mieszkaniowej osiedla studenckiego
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Kryteria przyznawania pomocy materialnej
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Infrastruktura sportowa i oferta kulturalna
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Jak wida¢ na wykresie nr 14, najwiekszy wzrost zadowolenia z rozktadu zaje¢ dydaktycznych odnotowano
na Wydziale Biotechnologii i Hodowli Zwierzat oraz na Wydziale Nauk o Zywnosci i Rybactwa.

W roku akademickim 2017/2018 na kazdym z Wydziatéw ZUT w Szczecinie wzrosto zadowolenie z systemu
postepéw w nauce. Respondenci podobnie jak w roku ubiegtym pozytywnie ocenili jako$¢ funkcjonowania
administracji uczelnianej, za$ jako$¢ obstugi w dziekanacie wedtug ich opinii wyraznie wzrosta.

Wedtug badanych z Wydziatu Ekonomicznego i Wydziatu Budownictwa i Architektury zaplecze biblioteczne
w roku 2017/2018 ulegto poprawie. Studenci z o$miu na dziesie¢ Wydziatow zauwazyli poprawe w dostepie do
infrastruktury mieszkaniowej osiedla studenckiego. W poréwnaniu z rokiem akademickim 2016/2017na Wydziatach
ZUT wedtug studentéw znacznie poprawita sie mozliwos¢ korzystania z Internetu (wykres 20), tylko na Wydziale
Technologii i Inzynierii Chemicznej odnotowano spadek. Kryteria przyznawania pomocy materialnej w poréwnaniu
z rokiem ubiegtym, az na siedmiu Wydziatach nie zmienita sie lub w znacznym stopniu pogorszyta. Jak wynika
z wykresow 22 i 23 wzrosto zadowolenie z dziatalnosci samorzadéw studenckich oraz infrastruktury sportowe;j
i oferty kulturalnej. Na Wydziale Technologii i Inzynierii Chemicznej oraz Wydziale Nauk o Zywnosci i Rybactwa
spadio zadowolenie z integracji $rodowiska studenckiego i atmosfery towarzyszgcej zyciu studenckiemu a na

pozostatych Wydziatach nieznacznie wzrosto lub pozostato na tym samym poziomie.
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